ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) 
ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

энергопринимающих устройств физических лиц до 15 кВт, которые используются для бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности,юридических лиц и индивидуальных предпринимателей максимальной мощностью до 150 кВт при осуществлении технологического присоединения энергопринимающих устройств таких заявителей на уровне напряжения 0,4 кВ и ниже

· Категория заявителей:

физическое лицо (далее - заявитель), имеющее намерение осуществить технологическое присоединение энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 15 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств), и электроснабжение которых предусматривается по одному источнику, на уровне напряжения 0,4 кВ и ниже;

юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (далее - заявитель) в целях технологического присоединения по второй или третьей категории надежности энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 150 кВт включительно (с учетом ранее присоединенных в данной точке присоединения энергопринимающих устройств) на уровне напряжения 0,4 кВ и ниже.
· Размер платы за технологическое присоединение определяется в соответствии с Постановлением Государственного комитета РК по ценам и тарифам, утвержденным на соответсвующий календарный год.

Условия оказания услуги (процесса): намерение заявителя присоединить присоединения впервые вводимых в эксплуатацию энергопринимающих устройств, произвести увеличение максимальной мощности ранее присоединенных энергопринимающих устройств; изменение категории надежности электроснабжения, точек присоединения, видов производственной деятельности, не влекущих пересмотра величины максимальной мощности, но изменяющих схему внешнего электроснабжения ранее присоединенных энергопринимающих устройств; присоединение ранее присоединенных энергопринимающих устройств, выведенных из эксплуатации (в том числе в целях консервации на срок более 1 года) в порядке, установленном Правилами вывода объектов электроэнергетики в ремонт и из эксплуатации, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 26 июля 2007 г. N 484 "О выводе объектов электроэнергетики в ремонт и из эксплуатации".
· Результат оказания услуги (процесса): обеспечение сетевой организацией возможности осуществить действиями заявителя фактическое присоединение объектов заявителя к электрическим сетям и фактический прием (подачу) напряжения и мощности.

· Общий срок оказания услуги (процесса): В случаях осуществления технологического присоединения к электрическим сетям классом напряжения до 20 кВ включительно, при расстоянии от существующих электрических сетей необходимого класса напряжения до границ участка, на котором расположены присоединяемые энергопринимающие устройства, не более 300 метров в городах и поселках городского типа и не более 500 метров в сельской местности:

· если от сетевой организации не требуется выполнение работ по строительству (реконструкции) объектов электросетевого хозяйства, включенных (подлежащих включению) в инвестиционные программы сетевых организаций (в том числе смежных сетевых организаций), и (или) объектов по производству электрической энергии, за исключением работ по строительству объектов электросетевого хозяйства от существующих объектов электросетевого хозяйства до присоединяемых энергопринимающих устройств и (или) объектов электроэнергетики - 4 месяца с даты заключения договора.

· в иных случаях – 6 месяцев с даты заключения договора. 

При несоблюдении всех вышеуказанных условий срок осуществления мероприятий по технологическому присоединению составляет 1 год с даты заключения договора.

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Заключение договора об осуществлении технологического присоединения к электрическим сетям, в том числе включая подачу заявки и оплату  счёта за технологическое присоединение.
	Направление заявки в сетевую организацию.
	Заявитель подает заявку на технологическое присоединение.

	Очная, письменная, электронная (в том числе через личный кабинет)

В случае

отсутствия у

заявителя личного

кабинета

потребителя

сетевая

организация

регистрирует

личный кабинет и

сообщает

заявителю порядок

доступа к личному

кабинету.
С етевая

организация в случае

необходимости

обеспечивает

доступ к личному

кабинету

потребителя на

безвозмездной

основе.
	Не нормирован
	Пункты 8-10, 12(1), 14, 103-109 Правил технологического присоединения.

	
	
	
	Сетевая организация направляет в адрес субъекта розничного рынка, указанного в заявке, с которым заявитель намеревается заключить договор энергоснабжения копию заявки на технологическое присоединение, а также копии документов, прилагаемых к заявке в соответствии с пунктом 10  Правил.
	В письменном или электронном виде

	2 рабочих дня со дня получения заявки
	Пункт 107 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии

	
	
	При отсутствии сведений и документов,  установленных законодательством
	Сетевая организация направляет уведомление заявителю о недостающих сведениях и/или документах к заявке
	В письменном или электронном виде


	3 рабочих дня после получения заявки
	Пункт 15 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии

	
	
	Непредставление заявителем недостающих документов и сведений в течение 20 рабочих дней со дня получения уведомления
	Уведомление заявителя об аннулирование заявки
	В письменном или электронном виде


	3 рабочих дня со дня принятия решения об аннулировании заявки, но не ранее 20 рабочих дней с даты получения запроса недостающих сведений
	

	
	
	Заявка,

Поданная в соответствии 
Правилами
технологического

присоединения
	Сетевая организацич размещает в Личном кабинете заявителя:

-
условия типового договора об осуществлении технологического присоединения к электрическим сетям;

-
технические условия;

-
счет за технологическое присоединение; 

- инструкцию, содержащую последовательный перечень мероприятий, обеспечивающих безопасное осуществление действиями заявителя фактического присоединения и фактического приема напряжения и мощности.

В случае если заявителем выступает юридическое лицо или индивидуальный предприниматель:

- проекта  договора,

обеспечивающий  продажу

электрической  энергии

(мощности)  на  розничном

рынке,  подписанный
усиленной

квалифицированной

электронной  подписью

уполномоченного  лица

гарантирующего поставщика,

указанного в заявке.
	Электронная форма требуемых документов, размещается в Личном кабинете потребителя.
	10 рабочих дней со дня  получения заявки (или недостающих сведений); 


	Пункт 105 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии

	
	
	
	Гарантирующий поставщик размещает в Личном кабинете потребителя:

В случае если заявителем выступает физическое лицо: наименование и платежных реквизитов гарантирующего поставщика, указанного в заявке, а также информацию о номере лицевого счета заявителя.
	Электронная форма требуемых документов, размещается в Личном кабинете потребителя.
	7 рабочих дней со дня  получения от сетевой организации заявки;  
	Пункт 105 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии;
Пункт 39 (1) Основных положений розничных рынков электрической энергии

	
	
	-
	Оплата счета за технологическое присоединение.
	Документ об оплате Заявителем счета
	5 рабочих дней со дня получения заявителем в Личном кабинете потребителя счета за технологическое присоединение.
	Пункт 106 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии

	
	
	
	Уведомление субъекта

розничного рынка, указанного

в заявке об оплате счета
	-
	Не  позднее

окончания

рабочего дня,

следующего за

днем

поступления

сведений  об

оплате счета
	

	
	
	
	При несоблюдение

заявителем

обязанности по

оплате выставленного

счета заявка аннулируется
	
	В  течение  2

рабочих  дней

со  дня

истечения

срока  оплаты

счета

организацией

счета
	

	
	
	Возникновение разногласий по размещенным сетевой организацией документам 
	Урегулирование разногласий по размещенным в Личном кабинете документов
	Электронный вид
	-
	-

	2
	Выполнение сторонами мероприятий по технологическому присоединению, предусмотренных договором
	Осуществляется вне

зависимости от

исполнения

обязательств

заявителем (за

исключением

обязательств по

оплате счета)
	Разработка сетевой

организацией проектной

документации согласно

обязательствам,

предусмотренным

техническими условиями
	
	В соответствии с типовыми условиями договора 
	Пункт 18, 108, 109 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии



	
	
	
	Выполнение сетевой организацией мероприятий, предусмотренных техническими условиями, включая установку и допуск прибора учета электрической энергии в эксплуатацию
	Акт допуска в эксплуатацию прибора учета в электронной форме
	В соответствии с типовыми условиями договора
	

	3
	Оформление

документов  об

осуществлении

технологического

присоединения.
	
	Размещение в Личном кабинете потребителя Акта допуска в эксплуатацию прибора учета в электронной форме
	Акт допуска в эксплуатацию прибора учета в электронной форме
	Не позднее

окончания

рабочего дня,

осуществления

допуска в

эксплуатацию

прибора учета
	Пункт 109 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии



	
	
	
	Уведомление заявителя и гарантирующего поставщика об установке и допуске прибора учета электрической энергии в эксплуатацию
	В письменном или электронном виде
	В течение 1 рабочего дня с даты размещения в Личном кабинете потребителя 
	

	
	
	
	Размещение  в  Личном

кабинете потребителя акта о выполнении  технических

условий  и  акта  об

осуществлении

технологического

присоединения
	Акт о выполнении технических условий, подписанный в электронном виде 

размещается в Личном кабинете
	В соответствии с типовыми условиями договора и технических условий
	Пункт 110 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии

	
	
	
	Уведомление заявителя

о направлении

в Личный кабинет актов о

выполнении технических

условий и акта об осуществлении

технологического

присоединения
	В электронном виде
	Не  позднее

окончания

рабочего дня, в

течение

которого были

составлены  и

размещены

указанные

документы
	

	
	
	
	Уведомление

гарантирующего поставщика

о составлении и направлении

в Личный кабинет Заявителя

актов об осуществлении

технологического

присоединения
	В письменном или электронном виде
	В течение 1 рабочего дня с даты размещения в Личном кабинете
	Пункт 111 Правил технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии


